VOX

PETROKIMYA AS.

" POLITIKAMIZ "

i v Imkanlarimizin elverdidi dlciide talepte bulunan dider kurulusiarn ihtivag duydudu deneyleri, ivi mesleki ve teknik uygulama ile kaliteli hizmet W

::: anlayisini én planda tutarak gerceklestirmek laboratuvarimizin taahhiidii altindadir. :::

v Laboratuvar kendisinden hizmet isteyen VOX PETROKIMYA A.S. birimlerini bir ic miisteri olarak algilar, ”

m m
m v’ Bu dogrultuda olusturdugumuz yénetim sisteminin amaci verdigimiz hizmetin hizli, hatasiz ve kesin olmasini glivence altina almaktadir. m

m m
m v’ Bagimsizlik, tarafsizlik ve gizlilik, laboratuvarimizin temel ilkeleridir. m
m m
m v’ VOX PETROKIMYA A.S. Laboratuvari olarak, deney hizmetini, her zaman mdisteri ile mutabik kalinan sartlarda ve éncelikle uluslararasi kabul

i gormdis metotiaria, ISO 17025 standardina uygun olarak verecegimizi taahhiit ederiz. :::
m

- v’ Yukarida anilan ilkelerin isiginda laboratuvarda ISO 17025%e uygun bir yonetim sistemi olusturulmus, standardin ongordligii basta Kalite El Kitabi -

olmak lzere dokimanlar yayinlanarak uygulamaya konulmustur.

m v’ Deneylere katilan tim personelin, bu dokimaniar 6grenmeleri ve deney calismalarini bu dokimaniarda yazill politika, usul ve esaslara gore
m ydrdtmeleri zorunludur. m

m v Laboratuvar yénetimi de ISO 17025 standardina uymak zorundadir ve yénetimin etkinligini stirekli iyilestirmeyi taahh(it etmektedir. m
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